
この操作マニュアルでは、次のコマについてシステムで仮予約をとる方法を示しています。
なお、予約可能月日については、市内団体の施設目的利用を参考に示しています。
操作の方法として、施設を選択してから入る「施設を確認」と競技種目から選択して
入る「条件を指定して検索」の2種を示していますが、利用しやすい方法を選んでいた
だければ結構です。

①抽選予約を受け付ける施設
※毎月1日～10日の間、６ヶ月後の1ヶ月分 各施設最大５件まで抽選予約を受け
付けます。１１日にはその抽選の結果がマイページで確認できますので、ご確認ください。
●相模原ギオンアリーナ（総合体育館）
・大体育室の全面・中体育室の全面・柔道場の全面・剣道場の全面・弓道場・大会
議室・小会議室
●ほねごりアリーナ（北総合体育館）
・体育室の全面・多目的室・柔道場・剣道場の全面・弓道場・大会議室・小会議室

予約可能月日については、市内団体/市外団体や施設目的により異なりますので、
詳細については、ホームページの団体利用の欄をご覧ください。

空きコマの予約（抽選予約）方法操作マニュアルについて



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

「予約・抽選の申込」ボタンを押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

「施設で確認」ボタンを押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

利用する施設のボタンを押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

抽選に申し込みたい部屋のボタンを押す

1/2面や1/3面などの部分利用は
抽選の対象外です（先着順）



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

利用希望日を選択して「抽選」ボタンを押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

（）内の数字は他に抽選を申し込んでいる
団体の数です。

（）内の数字が大きいほど当選確率は低くなります



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

利用希望時間をクリックすると「申し込み」と
文字が変わるので「予約へ」ボタンを押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

連続して利用したい場合は利用希望時間全てを
クリックして「申し込み」表示にして「予約へ」を押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

利用する付属設備を選択して
「予約へ」ボタンを押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

利用する目的（種目）のボタンを押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

必須事項を入力して「申込み」ボタンを押す

参加者数・想定観客数・入場料や物販の有無
利用人数を入力して「申込み」ボタンを押す



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

申込内容が表示されます（操作完了）

抽選結果公開日が
記載されます



１．抽選予約の申し込み方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

抽選の申込内容が登録したメールアドレスに
送信されますのでご確認ください

送信される
メール内容（イメージ）



画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

１．抽選予約の申し込み方法

6件目以降はエラー表示が出て申込はできません

抽選申込は部屋ごとの最大5件までです
6件目以降は申込みをすることができません



２．抽選予約の申し込み確認・取消方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

抽選申込内容の確認や取消などはメニューの
「申し込み状況の確認・取消」ボタンからできます



画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

２．抽選予約の申し込み確認・取消方法

「申し込み状況の確認・取消」ボタンを押すと
申し込み履歴一覧が確認できます



画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

２．抽選予約の申し込み確認・取消方法

申し込み履歴一覧の「表示」を押すと
無いよう詳細確認と取消処理ができます



３．抽選予約の申し込み確認・取消方法
画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

抽選結果は抽選日（毎月11日）の
8︓30から確認をすることができます



画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

３．抽選結果の確認方法

「申し込み状況の確認、取消」ボタンを押すと
当選した予約が一覧で表示されます



画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

３．抽選結果の確認方法

「履歴の確認」ボタンを押すと
落選した抽選申込予約が一覧で表示されます



画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。

３．抽選結果の確認方法

抽選結果については登録したメールアドレスにも
送信されるようになっています

当選の場合 落選の場合



4．利用にあたってのご案内
・システムでの予約は「仮予約」です。利用料金を支払い、施設から
利用承認書が発行されることで予約が確定します。そのため、シス
テム上で仮予約した時点で申請内容がすべて承認されている状態
ではございませんのでご了承ください。（支払い時に申請内容をス
タッフが確認し、修正を求める場合があります）

・１団体で１か月間に予約できる上限数は室場ごとに５件となりま
す。ただし、利用２か月前からこの制限は解除されます。

・部分利用の予約ではプレーエリア（手前側、奥側など）を選択で
きますが、当日の利用状況等によりプレーエリアを変更する場合が
ありますのでご了承ください。

・予約システムの運用ルールについては見直し等による変更が生じる
ことがあります。

画面は開発中のものです。実際の画面と異なる場合がございます。


